ORGANIZACAO NACIONAL DE CEGOS DO BRASIL

PARECER TECNICO n2 002/2018 - ONCB.

PREAMBULO

A Organiza¢do Nacional de Cegos do Brasil - ONCB é constituida por 86 entidades
afiliadas, instituicdes de ou para cegos, com representa¢cdo Estadual ou Municipal,
igualmente de fins ndao econOmicos, e representa o segmento das pessoas com
deficiéncia visual, cegas ou com baixa visdo, no territério nacional, congregando em
torno de 15.000 (quinze mil) pessoas deste segmento. E uma entidade de
assessoramento, de garantia e de defesa de direitos, sem quaisquer fins econémicos.

Desde sua fundacdo a ONCB assumiu as atribui¢ées de defesa dos direitos das pessoas
com deficiéncia visual, bem como das organiza¢des de e para pessoas cegas e com baixa
visdo legalmente constituidas. Dentre seus objetivos estd o de participar da construgao
de politicas publicas em favor das pessoas com deficiéncia visual em todos os aspectos,
além de observar o cumprimento da legislacdo vigente que assegura as conquistas e a
concretizacdo dos direitos das pessoas com deficiéncia visual.

Neste sentido, a ONCB tem assento no Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia - CONADE, no Conselho Nacional de Assisténcia social - CNAS, no Conselho
Nacional de Saude — CNS, no Conselho Nacional de Juventude - CONJUV, no Conselho
Nacional dos Direitos da Mulher — CNDM, e na Comissdao Brasileira do Braille, do
Ministério da Educacdo - MEC. A ONCB, por meio de suas filiadas, participa também de
outras dezenas de conselhos nas esferas estaduais e municipais. Na drea internacional
a organizacao tem representacdo na Unido Mundial de Cegos — UMC, na Unido Latino
Americana de Cegos - ULAC; Comité Ibero Americano de Cegos do Braille e na Unido de
Cegos de Paises de Lingua Portuguesa — UCPL.
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O Ingresso e a Permanéncia de Caes Guias nas Aeronaves Brasileiras

E direito da pessoa com deficiéncia visual de ingressar e permanecer em ambientes de
uso coletivo acompanhado de cdo-guia. Neste sentido, o art. 12, da Lei n2 11.126 de
2005, alterado pela Lei Brasileira de Inclusdao sob o n? 13.146 de 2015, diz:
Art. 12 E assegurado a pessoa com deficiéncia visual acompanhada de cdo-guia o direito
de ingressar e de permanecer com o animal em todos os meios de transporte e em
estabelecimentos abertos ao publico, de uso publico e privados de uso coletivo, desde
que observadas as condi¢Ges impostas por esta Lei. (Redagdao dada pela Lei n2 13.146,
de 2015 (Vigéncia)

Vale ressaltar que o direito de ingressar e permanecer com o cao-guia, aplica-se a todas
as modalidades e jurisdi¢gdes do servigo de transporte coletivo de passageiros, inclusive
em esfera internacional com origem no territério brasileiro, conforme o pardgrafo
segundo, do art. 12, da Lei 11.126/2005, alterado pela LBI.

Entretanto, para que o direito de ir e vir com o cdo-guia seja integralmente resguardado,
bem como a punicdao a quem infringe o exercicio desse direito, deve-se observar o
cumprimento de alguns requisitos, sendo, vejamos:

Serdo objeto de regulamento os requisitos minimos para identificacdo do cdo-guia, a
forma de comprovacdo de treinamento do usudrio, o valor da multa e o tempo de
interdicdo impostos a empresa de transporte ou ao estabelecimento publico ou privado
responsavel pela discriminacdo, Art. 42 da Lei 11.126/2005.

O regulamento dos requisitos supramencionados, vieram expressamente no Decreto
5.904 de 2006, o qual, prever a vedacdo de exigéncia do uso de focinheira nos
animais/cdo-guia, como condigdo para o ingresso e permanéncia nos locais, bem como
a cobranca de valores, tarifas ou acréscimos vinculados, direta ou indiretamente, ao
ingresso ou a presenc¢a de cdo-guia nos locais, sujeitando-se o infrator as sancoes,
conforme previsdo no Art. 12, §§ 22 e 72 do Decreto supra.

O mesmo Decreto conceitua cdo-guia como: cdo-guia: animal castrado, isento de
agressividade, de qualquer sexo, de porte adequado, treinado com o fim exclusivo de
guiar pessoas com deficiéncia visual, Art. 22, inciso VIII.

Nao obstante, para a identificacdo do cdo-guia e a comprovacdo de treinamento do
usuario, conforme o Art. 32 do Decreto 5.904/2006, observar-se-a a apresentacdo da
carteira de identificacdo e plaqueta de identificacdo, expedidas pelo centro de
treinamento de cdes-guia ou pelo instrutor autbnomo, que devem conter as seguintes
informacdes: a) no caso da carteira de identificacdo:

1. Nome do usuario e do cdo-guia;

2. Nome do centro de treinamento ou do instrutor autébnomo;
3.  Numero da inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do centro ou
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da empresa responsavel pelo treinamento ou o numero da inscricdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas - CPF do instrutor autbnomo; e

4. a) Foto do usudrio e do cdo-guia; e

b) no caso da plaqueta de identificagao:

1. nome do usuario e do cao-guia;

2. nome do centro de treinamento ou do instrutor auténomo; e
3. | - nUmero do CNPJ do centro de treinamento ou do CPF do instrutor autébnomo;
Il - carteira de vacinagdao atualizada, com comprovacao da vacinagdo multipla e
antirrabica, assinada por médico veterindrio com registro no 6rgdo regulador da
profissdo; e

Il - equipamento do animal, composto por coleira, guia e arreio com alga.

§ 12 A plaqueta de identificacdo deve ser utilizada no pescoco do cdo-guia.

Cumprindo as exigéncias dos requisitos expressamente previstos no Decreto 5.904 de
2006, o direito de ir e vir com o cdo-guia é assegurado, ressalvada as hipdteses previstas
no Art. 19, §§ 392 e 42 desse dispositivo, ambos com intuito de proteger o animal e o
usuarios ratificam:

Fica proibido o ingresso de cdo-guia em estabelecimentos de saude nos setores de
isolamento, quimioterapia, transplante, assisténcia a queimados, centro cirurgico,
central de material e esterilizacdo, unidade de tratamento intensivo e semi-intensivo,
em areas de preparo de medicamentos, farmdcia hospitalar, em areas de manipulacao,
processamento, prepara¢do e armazenamento de alimentos e em casos especiais ou
determinados pela Comissao de Controle de Infec¢cdo Hospitalar dos servicos de saude.

O ingresso de cdo-guia é proibido, ainda, nos locais em que seja obrigatéria a
esterilizacdo individual.

Tratando-se de aeronaves, estas ndo estdo inclusas nos regramentos de proibicdo de
ingresso de cdo-guia, previstos no Art. 12, §§ 32 e 42 do Decreto em debate, pois
cumprido os requisitos de identificacdo e considerando que o cdo-guia é um animal
castrado, isento de agressividade, de qualquer sexo, de porte adequado, treinado com
o fim exclusivo de guiar pessoas com deficiéncia visual, deve-se assegurar o ingresso e
permanéncia do animal nos locais, sob pena de discriminagdo. Vale ressaltar que
exigéncia de documentacao diversa do previsto em Lei é ilegal, devendo o usudrio
imediatamente buscar o 6rgao de fiscalizagdo nos aeroportos.

A Agéncia Nacional de Aviacao Civil — ANAC, busca efetivar, em uns, de seus objetivos, a
fiscalizacdo do funcionamento da aviacao civil no pais e assegurar niveis aceitaveis de
seguranca e de qualidade na prestacdo dos servicos aos passageiros. A ANAC realiza
atividades de vigilancia continuada e acgbes fiscais. Na vigilancia continuada, o
acompanhamento sobre o desempenho de produtos, empresas, operacdes, processos
e servicos e dos profissionais certificados se da de forma planejada e constante. Nas
acoes fiscais, o foco da Agéncia é identificar e prevenir infracdes aos regulamentos do
setor e, em parceria com outros 6rgaos, a pratica de atos ilegais.
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As acbes em conjunto da ANAC, é reforcada pelos seguintes drgaos:
¢ Secretaria de Aviagao Civil — tem como propdsito a coordenagdo e supervisao das
acOes voltadas para o desenvolvimento estratégico do setor da aviagao civil e da
infraestrutura aeroportudria e aerondutica no Brasil;

e Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportudria (Infraero) atua para prover
infraestrutura e servigos aeroportudrios e de navegacdo aérea, contribuindo para a
integracdo nacional e o desenvolvimento sustentavel do pais, de maneira articulada com
as politicas publicas do Governo Federal. Administra ao todo 60 aeroportos, 72 Estacdes
Prestadoras de Servicos de Telecomunica¢des e de Trafego Aéreo e 28 Terminais de
Logistica de Carga;

¢ Departamento de Controle do Espaco Aéreo (DECEA) é o 6rgao do Comando da
Aeronautica responsavel pelo planejamento, gerenciamento e controle do trafego
aéreo brasileiro. Compete ao 6rgdo atividades relacionadas a prote¢dao ao voo, ao
servico de busca e salvamento e as telecomunica¢des do Comando da Aeronautica; e
¢ O CENIPA (Centro de Investigacdo e Prevencado de Acidentes Aeronauticos) é o érgao
central do Sistema de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronduticos - SIPAER.
Possui como atribuicdes a supervisdo, o planejamento, o controle e a coordenacdo de
atividades de investigacdo e prevencdo de acidentes aeronduticos.

Através desta composicao, a ANAC emiti as resolucdes pertinentes as normatizacdes
gue viabilizem melhor seguranca aos passageiros. Nesta seara, tratando-se do objeto
deste parecer, o 6rgao editou a Resolucdo de n? 280, de 2013, que dispde sobre os
procedimentos relativos a acessibilidade de passageiros com necessidade de assisténcia
especial — PNAS ao transporte aéreo.

A Resolugdo de n® 280/2013, assegura que o operador aéreo deve prestar assisténcia
ao PNAE usuario de cdo-guia ou cdo-guia de acompanhamento, conforme Art. 14, inciso
X. Acrescenta-se ainda que:

O PNAE usudrio de cdo-guia ou cdo-guia de acompanhamento pode ingressar e
permanecer com o animal no edificio terminal de passageiros e na cabine da aeronave,
mediante apresentacdo de identificacdo do cao-guia e comprovacdo de treinamento do
usuario, Art.29.

§ 12 O cado-guia ou o cdo-guia de acompanhamento devem ser transportados
gratuitamente no chao da cabine da aeronave, em local adjacente ao de seu dono e sob
seu controle, desde que equipado com arreio, dispensado o uso de focinheira.
§ 22 0 cdo-guia ou o cdo-guia de acompanhamento devem ser acomodados de modo a
nao obstruir, total ou parcialmente, o] corredor da aeronave.
§ 32 O cdo-guia ou o cdo-guia de acompanhamento em fase de treinamento devem ser
admitidos na forma do caput quando em companhia de treinador, instrutor ou
acompanhante habilitado.

§ 42 O operador aéreo ndo é obrigado a oferecer alimentacdo ao cao-guia ou ao cao-
guia de acompanhamento, sendo esta responsabilidade do passageiro.
Art. 30. Para o transporte de cdo-guia ou cdo-guia de acompanhamento em aeronave,
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devem ser cumpridas as exigéncias das autoridades sanitdrias nacionais e do pais de
destino, quando for o caso.

Vale dizer que a ANAC, visando garantir o exercicio dos direitos previstos na legislacao,
ora debatida, por meio do Anexo Ill, a Resolugdo n2 280, de 11 de Julho de 2013, prever
o programa de treinamento ao operador aéreo, o qual , deve-se incluir uma
compreensdo da diversidade das necessidades e deficiéncias, bem como ajudar a equipe
a desenvolver uma consciéncia de respostas adequadas ao PNAE, devendo abranger, no
minimo, o conteddo: pessoas que Vviajam com cdo-guia ou cdo-guia de
acompanhamento.

Neste aspecto, se ha o processo de conscientizagdo, para que, de forma ideal, o
operador aéreo, assegure o acesso/exercicio ao direito do PNAE, e mesmo assim, ha
ocorréncia de constrangimento, deve-se acionar a ANAC para maior efetivacdo da
fiscalizacao.

Neste sentido, cabe salientar que a Lei 11.126/2005 expressa puni¢des a qualquer ato
gue inviabilize o direito de ir e vir da pessoa com deficiéncia visual, usuaria de cdo-guia,
senao, vejamos:

Art. 32 Constitui ato de discriminacdo, a ser apenado com interdi¢cdo e multa, qualquer
tentativa voltada a impedir ou dificultar o gozo do direito previsto no Art. 12 desta Lei.
— Lei 11.126/2005.

J4 o Decreto 5.904/2006, aduz:

Art. 62 O descumprimento do disposto no Art. 12 sujeitard o infrator as seguintes
sangdes, sem prejuizo das sangdes penais, civeis e administrativas cabiveis:
| - no caso de impedir ou dificultar o ingresso e a permanéncia do usudrio com o cdo-
guia nos locais definidos no caput do art. 1o ou de condicionar tal acesso a separacao
da dupla:

Sancdo - multa no valor minimo de RS 1.000,00 (mil reais) e maximo de RS 30.000,00
(trinta mil reais);

Il - no caso de impedir ou dificultar o ingresso e a permanéncia do treinador, instrutor
ou acompanhantes habilitados do cao em fase de socializagdo ou de treinamento nos
locais definidos no caput do art. 10 ou de se condicionar tal acesso a separacao do cao:
Sancdo - multa no valor minimo de RS 1.000,00 (mil reais) e maximo de RS 30.000,00
(trinta mil reais); e

Il — no caso de reincidéncia:

Sancdo - interdi¢do, pelo periodo de trinta dias, e multa no valor minimo de RS 1.000,00
(mil  reais) e maximo de RS 50.000,00 (cinquenta mil reais).
E imperioso frisar que o ato de discrimina¢do é punivel com pena de reclusdo e multa,
nos termos do Art. 88 da Lei Brasileira de Inclusao:
Art. 88. Praticar, induzir ou incitar discriminacao de pessoa em razao de sua deficiéncia:
Pena - reclusdo, de 1 (um) a 3 (trés) anos, e multa.
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A relevancia do cdo-guia, definido como animal castrado, isento de agressividade, de
qualquer sexo, de porte adequado, treinado com o fim exclusivo de guiar pessoas com
deficiéncia visual, ganhou tanta importancia que a Lei 11.126, de 27/7/2005,
regulamentada pelo Decreto n2 5.904, de 21/9/2006, conferiu o direito da pessoa com
deficiéncia visual de ingressar e permanecer em ambientes de uso coletivo
acompanhado de cdo-guia. Isto quer dizer, em consonancia com a cidadania plena
apregoada pela Constituicdao Federal, que a pessoa usudria de cdo-guia tem o direito de
ingressar e permanecer com o animal nos veiculos, compreendendo todas as
modalidades de transporte interestadual e internacional e nos estabelecimentos
publicos e privados de uso coletivo. Nada mais é do que a celebragao do principio da
isonomia.

O desrespeito sujeitara o infrator as sang¢bes penais, civeis e administrativas cabiveis e
no caso de se impedir ou dificultar o ingresso e a permanéncia do usudrio do cdo guia
nos locais ja referidos, ou de condicionar o acesso a separac¢do da dupla, a multa prevista
vai de R$1.000,00 a R$30.000,00

Alei é um instrumento social de enorme valia. Justifica-se por si so, vez que dita as regras
gue devem ser observadas no relacionamento entre as pessoas, tudo visando um
convivio social harmonico numa sociedade adequadamente ordenada. A lei é ordem e
uma boa lei é uma boa ordem, ja sentenciava Aristdteles. Assim, na realidade, in casu, a
lei mira o Pessoa com deficiéncia e estabelece condi¢bes para sua protecdo, fazendo
com que o intérprete busque corretamente sua finalidade social. Para tanto, deve
penetrar no conteddo da norma e direciona-la para os objetivos pretendidos.

Conclusdo:

Considera-se pessoas com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais
barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de
condi¢cbes com as demais pessoas, Art. 22 da Lei n2 13.146 de 2015.

Em uma andlise da existéncia de direitos essenciais da pessoa com deficiéncia, bem
como o seu efetivo acesso a esses direitos, ndo sao raras as vezes em que pessoas com
deficiéncia tém os seus direitos bdasicos desrespeitados. Isso acontece todas as vezes
qgue lhes sdo negados o acesso a saude, a educacgao, ao trabalho, ao lazer e tantos outros
direitos necessarios para bem exercer a cidadania.

Todo o esforco feito pelo legislador deve ser considerado, na medida em que ndo se
podem observar lacunas ou falta de normas que resguardam direito de quem quer que
seja, ja que o Brasil adota o principio da integracao das normas que, na falta de normas
no ordenamento juridico brasileiro, orienta o juiz na analise dos fatos por meio da
analogia, costumes e principios gerais do direito, com a finalidade de preencher as
lacunas deixadas pelas normas existentes.
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O Poder Executivo, porém, é quem tem a responsabilidade no cumprimento das leis
aprovadas, que em sua maioria requerem investimentos em publicidade e campanhas
para orientar a populagdo da existéncia da lei, assim como os beneficios que ela trara,
uma vez efetivada.

Por isso, é importante lembrar que os operadores do direito e a sociedade — que
constitui parte essencial no processo dos conhecimentos — responsabilizem-se em
observar os direitos para que, de fato, estes possam tornar-se efetivos e amplamente
acessiveis a todas as pessoas ditas “normais”, assim como as pessoas com deficiéncia,
brasileiras ou estrangeiras, mas que, de alguma forma, necessitem de protegao.

Assim, os problemas enfrentados pelos usudrios de cao-guia ndo estao relacionados a
caréncia de leis/normas, visto que existem inUmeros instrumentos internos e
internacionais que garantem todos os direitos que essas pessoas necessitam para
verdadeiramente serem incluidas socialmente.

Logo, além da legislacdo prever os requisitos que o usuario de cdo-guia deve cumprir,
para ter assegurado seu direito de ir e vir, bem como da normativa regulada pelo 6rgao
competente, neste caso, a ANAC, deve-se esta, promover a fiscalizacdo adequada, junto
as Empresas Aéreas Brasileiras, uma vez que estas ndo possuem prerrogativas de
impedir o ingresso em aeronaves, de usudrios de cdo-guia, por razdo de uma
interpretagao equivocada. Qualquer edigao de normativas internas, que violem
preceitos fundamentais e normas federais, é ilegal/inconstitucional.

Ressalta-se por fim, que o embasamento dessas provocagdes, necessariamente, por
dbvio, incluem os registros de reclamacées junto a ANAC, com protocolo e dados de
identificagdo. Sem prejuizo de acionamento do Ministério Publico Federal, drgao
fiscalizador da aplicagao das normas, no ordenamento juridico, bem como, caso ocorra
a infracdo, o peticionamento por reparacao civil.

Esse é o parecer.

Brasilia-DF, 28 de maio de 2018.

Antonio Muniz da Silva.
Presidente da ONCB.
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